Adatkezelési tajékoztato a weboldalon megvalosulo adatkezelési tevékenységhez kapcsolodoan

Bevezetés

A DentaLive Bt. (székhely: 8598 Papa, Toradulé utca 9075/2 HRSZ; cégjegyzékszam: 19-06-509743; addszam: 25756069-1-19; elérhetdség:
webshop.dentalive@gmail.com; a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) a weboldal hasznalata soran a weboldalra latogatd érdeklddok altal, onkéntesen megadott
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan eldirt adatbiztonsagi, aktualis technikai intézkedést, mely az adatok biztonsagat és azok
védelmét garantalja.

Az Adatkezel6 az informacios onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), az Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok

szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”) sz616 rendelkezéseit
veszik figyelembe az adatkezelési tevékenység végzése soran.

Az Adatkezeld altal készitett adatkezelési tajékoztatd €s annak mindenkori modositasai a weboldalon az aldbbi linken érthetdk el:https://webshop.dentalive.hu/
. A tajékoztaté modositasai a megadott elérhetdségen torténo kozzététellel 1€pnek hatalyba.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalon torténd személyes adatok kezelését szabalyozza:https://webshop.dentalive.hu/

Amennyiben az érintettnek kérdése lenne jelen weboldalon torténd adatkezelési tevékenységgel kapcsolatban, abban az esetben az alabbi elérhetéségen teheti
azt meg, irasos formaban: webshop.dentalive@gmail.com

Adatkezel6 neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:

Név: DentaLive Bt.
Székhely: 8598 Papa, Toradild utca 9075/2 HRSZ
Telefonszam: +36 20 3292 803

E-mail: webshop.dentalive@gmail.com



Hozzaférésre jogosultak kore: Dr. Zsegraics Gabor, ligyvezetd; Maasz Szimonetta fogaszati klinikai higiénikus; Dr. Bolla Julia illetékes munkatars.

Adatfeldolgozé neve, székhelye, telefonszama, elérhetésége:

Oleander Informatikai Kft. (székhely: 3534 Miskolc, G6z utca 7; cégjegyzékszam: 05-09-020932; addszam: 23082445-2-05; elérhetdség: iroda@honlap.hu)
— weboldal tizemeltetésének tdmogatasa, biztositasa

FoxPost Kift. (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.; cégjegyzékszam: 01-09-423958; adoszam: 32435119-2-43; elérhetdség:
foxpost@foxpost.hu) - postai és futarpostai tevékenység ellatasa, megrendelések kiszallitdsa

Tarhely-szolgaltato

1.

Adatfeldolgozo6 altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik (Adattovabbitas):

Online fizetés

A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés

Fogalom meghatarozasok

A GDPR-ban foglaltak szerint, az Adatkezeld a rendeletben foglaltakkal egyiittesen értelmezi a lent felsorolt fogalmakat:

L.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositod, példaul név, szadm, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
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tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

sadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

sadatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot
kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

»aZ érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet titjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

wadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

»érintett”: a weboldalra latogatd, a webdaruhdzban vésarl6 vagy megrendelést leadd, az Adatkezelovel kapcsolatot felvevd, a megrendelés
cimzettjeként megjelolt, Ajandékkartyat vasarld vagy annak jogosultjaként megjeldlt, tovabba a fogaszati szolgaltatast igénybe vevd vagy annak

igénybevétele érdekében az Adatkezel6vel kapesolatba 1épd természetes személy.

,weboldal”:



Az adatkezelés
megnevezése és célja

Webaruhazban torténd
termékmegrendelés, a
megrendelés  feldolgozasa
és visszaigazoldsa, a
szerzOdés 1étrehozasa ¢és
teljesitése, az Erintettel
torténd, a megrendelés
teljesitésének céljabol
torténd kapcsolattartas,
valamint a termék
atadasanak vagy
kiszallitasanak
megszervezésével
kapcsolatos  adatkezelési
tevékenység végzése.

A Kkezelt adatok kore és
azok forrasa

Erintett

Az neve,
e-mail-cime,

telefonszama, szamlazasi
adatai, a

szallitashoz/termékatvétel
hez sziikséges adatok. A
kivalasztott
csomagautomata adatai, a
megrendelés azonositdja,
a megrendelt termék,
mennyiség, a megrendelés
Osszege, a  valasztott
fizetési és szallitasi mod,
valamint a megrendelés ¢s
fizetés statuszadatai.

Adatok forrasa: érintettol
felvett.

Az adatkezelés
jogalapja

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja
alapjan a szerzodés
teljesitése.

A jogszabaly alapjan
megOrzendd
bizonylatok és adatok
tekintetében a GDPR
6. cikk (1) bekezdés
c) pontja alapjan az
Adatkezel6re
vonatkozd
kotelezettség
teljesitése.

jogi

Az adatkezelés idotartama

A szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges adatokat az Adatkezelo a
szerzodés teljesitéséhez, illetve az
abbol eredd igények
érvényesitéséhez sziikséges ideig
kezeli, de maximum 1 évig tarolja.
Szamviteli dokumentumok
esetében: az adatok megorzési ideje
8 év (a szamvitelrdl szo616 2000. évi
C. torvény 168-169. §-a).

Adattovabbitas
cimzettje

A megrendelés
teljesitésé¢hez
sziikséges
mértékben a
kézbesitést  végzo
szolgaltato, a

fizetési szolgaltato,
tovabba jogszabaly
alapjan az  arra
jogosult hatosagok
és szervek.

Adatfeldolgozé és
adatfeldolgozasi tevékenység

Weboldal iizemeltetoje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534

Miskolc, Go6z utca 7;
cégjegyzekszam: 05-09-020932;
addszam: 23082445-2-05;

elérhetéség: iroda@honlap.hu) - A

weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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Az adott fogaszati
szolgaltatds megrendelése
esetén, szerzOdéskotés,
idépontegyeztetés,
szamlakiallitas,
szdmlazéssal
adatkezelési
végzése.

kapcsolatos
tevékenység

Az érintett
szamlazasi
telefonszam.

neve,
cim,

A GDPR 6. cikk (1) Az

alapjan a szerzddés
teljesitése.
Szamléazas esetében:
A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c¢) pontja

alapjan az
Adatkezel6ére
vonatkozo jogi
kotelezettség
teljesitése.

Az elektronikus
kereskedelemi
szolgéaltatasok,
valamint az
informacios
tarsadalommal
Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl $z016
2001. évi CVIIL
torvény (a

tovabbiakban: Elker
tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltatdé a
szolgéltatds nyujtasa
céljabol kezelheti
azon személyes
adatokat, amelyek a
szolgaltatas

nyujtasahoz

Adatkezeld az adatokat az Nincs.
bekezdés b) pontja alabbi

hataridén belil torli az

eldirtak szerint:

L.

Adokotelezettségek: annak
a naptari évnek az utolso
napjatol szamitott 5 év,
amelyben az adorol
bevallast, adatbejelentést,
bejelentést kellett volna
tenni, illetve  bevallas,
adatbejelentés,  bejelentés
hianydban az adot meg
kellett volna fizetni (az
adozas  rendjérdl  szolo
2017. évi CL. térvény 78. §
3) ¢é 202. § (1
bekezdését).

Szamviteli dokumentumok:
az adatok megérzési ideje 8
¢v (a szamvitelr6l sz0l6
2000. ¢évi C. torvény
168-169. §-a).

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534
Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;
elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A
weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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technikailag

elengedhetetlenil
sziikségesek. A
szolgéaltatonak az

egyeb feltételek
azonossaga  esetén
ugy kell
megvalasztania  és
minden esetben oly

modon kell
lizemeltetnie az
informacios
tarsadalommal
Osszefiiggd

szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott
eszkozoket, hogy
személyes adatok
kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a
szolgaltatas
nyujtasdhoz és az e
torvényben
meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez
feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az
esetben is csak a
sziikséges mértékben
és ideig.




FoxPost
csomagautomataba torténd
kézbesités, a kiilldemény
feladasa, kézbesitése,
atvételének biztositasa, a
cimzett értesitése, valamint
utanvétes kiildemény
esetén az utanvét beszedése
és elszamolasaval
kapcsolatos  adatkezelési
tevékenység végzése.

A cimzett neve,
telefonszama,
e-mail-cime, a kivalasztott

csomagautomata adatai, a teljesitése.

kiildemény kézbesitéséhez
sziikkséges azonositd és
egyéb adatok; utanvét
esetén az utanvét Osszege
és a fizetés
lebonyolitasahoz

sziikséges adatok.

Adatok forrasa: érintettol
felvett, illetve a
megrendelésbdl szarmazo
adatok.

GDPR 6. cikk (1) A kézbesités ¢és az ahhoz

bekezdés b) pontja —

a

szerzodés

kapcsolodo elszdmolas
teljesitéséhez  sziikséges ideig,
illetve az esetleges jogi igények
érvényesitésére nyitva allo
id6tartamig; a jogszabaly alapjan
megbrzendd bizonylatok esetében a
jogszabalyban meghatarozott ideig.

Nincs.

FoxPost Kft. (székhely: 1097
Budapest, Konyves Kalman korut

12-14.; cégjegyzékszam:
01-09-423958; adoszam:
32435119-2-43; elérhetdség:

foxpost@foxpost.hu)

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534
Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;
elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A
weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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Online bankkartyas fizetés
lebonyolitasa és a fizetés

sikerességének

visszaigazolasaval
kapcsolatos
tevékenység végzése.

adatkezelési

A fizetés lebonyolitasahoz
sziikséges azonosito,
kapcsolattartasi,
megrendelési, tranzakcids
és fizetési adatok.
Amennyiben a
bankkartyaadatok
megadasa kozvetlenill a
fizetési szolgaltatd
rendszerében torténik, az
Adatkezeld6 a  teljes
bankkartyaadatokat nem
ismeri meg €s nem tarolja.

Adatok forrasa: érintettol
felvett, illetve a fizetési
szolgaltatotol kapott
tranzakcios statuszadatok.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja —
a szerz6dés
teljesitése; a
jogszabaly  alapjan
megorizendd
pénziigyi bizonylatok
tekintetében GDPR
6. cikk (1) bekezdés
¢) pontja.

A fizetés ¢és a  szerzddés
teljesitéséhez  sziikséges ideig,
illetve a  jogszabaly alapjan

megbrzendd pénziigyi és szamviteli
adatok tekintetében a jogszabalyban
meghatérozott ideig.

Az alkalmazott

online
szolgaltatd

fizetési

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534

Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;

elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A

weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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Banki atutalassal torténd

fizetés azonositasa,
konyvelése és a
megrendeléshez torténd
parositassal kapcsolatos
adatkezelési  tevékenység
végzése.

A szamlatulajdonos neve,
bankszamlaszam,
tranzakci6  0sszege ¢és
idopontja, kozleményben
megadott rendelési
azonositd ¢és egyéb, az
érintett  altal megadott
adat.

Adatok forrasa: érintett,
illetve az  Adatkezeld
szamlavezeto
pénzforgalmi
szolgéaltatoja.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja —

a szerz6dés
teljesitése; a
jogszabaly  alapjan
megorzendd

pénziigyi adatok
tekintetében GDPR

6. cikk (1) bekezdés
¢) pontja.

Az

Adatkezel6 az adatokat a
tranzakcio és a
teljesitéséhez

szerz6dés
sziikséges  ideig

tarolja, illetve az alabbiak szerint:

1.

Adokotelezettségek: annak
a naptari évnek az utolso
napjatél szamitott 5 év,
amelyben az adorol
bevallast, adatbejelentést,
bejelentést  kellett volna
tenni, illetve  bevallas,
adatbejelentés,  bejelentés
hianyaban az ad6t meg
kellett volna fizetni (az
adozas  rendjérdl  szolo
2017. évi CL. térvény 78. §
(3) ¢é 202. § (1
bekezdését).

Szamviteli dokumentumok:
az adatok megoérzési ideje 8
év (a szamvitelr6l szolo
2000. ¢évi C. torvény
168-169. §-a).

Az Adatkezel6
szamlavezetd
pénzforgalmi
szolgaltatoja,
valamint jogszabaly
alapjan az arra
jogosult szervek.

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534

Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;

elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A

weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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Szamla kiallitasa,
rendelkezésre  bocsatasa,
konyvelési  és  addzési
kotelezettségek
teljesitésével  kapcsolatos
adatkezelési  tevékenység
végzése.

Név/cégnév, szamlazasi
cim, valamint a szamla
kiallitaisahoz  jogszabaly
vagy a szamlazasi
folyamat alapjan

sziikséges egyéb adatok, a
megrendelés és ellenérték
adatai.

Adatok forrasa: érintett6l
felvett és a
megrendelésbdl szarmazo
adatok.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja —

az Adatkezel6re
vonatkozo jogi
kotelezettség
teljesitése.

Az
alabbi

Adatkezeld az adatokat az

hataridén belil torli az

eldirtak szerint:

L.

Adokotelezettségek: annak
a naptari évnek az utolso
napjatoél szamitott 5 év,
amelyben az adorol
bevallast, adatbejelentést,
bejelentést kellett volna
tenni, illetve  bevallas,
adatbejelentés,  bejelentés
hianydban az adot meg
kellett volna fizetni (az
adozas  rendjérdl  szolo
2017. évi CL. térvény 78. §
(3) ¢és 202. § (1)
bekezdését).

Szamviteli dokumentumok:
az adatok megérzési ideje 8
¢v (a szamvitelrél sz0l6
2000. ¢évi C. torvény
168-169. §-a).
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Jogszabaly alapjan
az arra jogosult
hatosagok,
konyveld,
amennyiben a
szamlaadatokhoz
hozzafér.

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534

Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;

elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A

weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.
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Ajandékkartya
megvasarlasa, kiallitasa,
elektronikus megkiildése és
felhasznalasanak
nyilvantartasaval
kapcsolatos  adatkezelési
tevékenység végzése.

Erintett

Az neve ¢és
elérhetdségei, szamlazasi
adatai, a megrendelés
adatai, az Ajandékkartya
azonositdja, értéke,
érvényességi és
felhasznalasi adatai;
elektronikus  kézbesités

esetén a kézbesitéshez
megadott e-mail-cim. Ha
az Erintett mas személy

részére vasarol
Ajandékkartyat, a mas
személy adata csak a
teljesitéshez  sziikséges
mértékben kezelhet. Az
Erintett mas személy
egészségligyl adatait a
Webaruhazban

sziikségtelentil nem
adhatja meg.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja —
a szerz6dés
teljesitése;
szamlazasi és egyéb
jogszabaly  alapjan
megbérzendd adatok
esettben GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c)
pontja.

Az Adatkezeld az adatokat az

Ajandékkartya érvényességének és

felhasznalasanak nyilvantartasdhoz,

illetve a szerz6désbol eredo igények

érvényesités¢hez sziikséges ideig

kezeli. Szamlazasi adatok esetében:

1. Adokotelezettségek: annak

a naptari évnek az utolsod

napjatoél szamitott 5 év,

amelyben az adorol

bevallast, adatbejelentést,

bejelentést kellett volna

tenni, illetve  bevallas,

adatbejelentés,  bejelentés

hianydban az adot meg

kellett volna fizetni (az

adozas  rendjérdl  szolo

2017. évi CL. torvény 78. §

3) ¢é 202. § (1
bekezdését).

2. Szémviteli dokumentumok:

az adatok megérzési ideje 8

év (a szamvitelr6l sz0l6

2000. ¢évi C. torvény
168-169. §-a).
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Az
online
szolgaltatd

alkalmazott

fizetési

Weboldal iizemeltetdje: Oleander
Informatikai Kft. (székhely: 3534

Miskolc, Goz utca 7;
cégjegyzékszam: 05-09-020932;
adoszam: 23082445-2-05;

elérhetdség: iroda@honlap.hu) - A

weboldal iizemeltetése és az ezzel
kapcsolatos adatfeldolgozoi
tevékenység végzése.



mailto:iroda@honlap.hu

Fogaszati szolgaltatas
webaruhdzban torténd
megrendelése,

szerzOdéskotés, az Erintett
azonositasa,
id6pontegyeztetés,
valamint a fogészati ellatas
elokészitése és nyujtasa. A
fogaszati ellatds keretében
az  Erintett  egészségi
allapotanak felmérése,
diagnozis  felallitasa, a
megfeleld kezelés
meghatarozasa és
elvégzése, tovabba az
egészségligyi
dokumentacié vezetése és
az egészségligyi
szolgéaltatora vonatkozd
jogszabalyi kotelezettségek
teljesitésével  kapcsolatos
adatkezelési tevékenység.

Az Erintett, illetve —
amennyiben eltérd
személy — az Erintett

neve, elérhetdségi adatai,
a megrendelt fogaszati
szolgaltatasra €és idépontra

vonatkozo adatok,
valamint a  szerzddés
teljesitéséhez  sziikséges
egyéb adatok.

A fogaszati ellatas

elokészitése és nyujtasa

soran az Erintett
egészségligyi allapotara,
korel6zményére, korabbi

¢s fennalld betegségeire,
gyogyszerszedésére,
allergiaira, vizsgalati
eredményeire,
diagnozisara, az elvégzett
és tervezett kezelésekre,
beavatkozasokra,
valamint az egészségiigyi
dokumentéciod részét
képezd egyéb adatokra
vonatkoz6 egészségiigyi
adatok  kezelhetok az
Adatkezel? altal.

Adatok forrasa: az
Erintett, az egészségiigyi
ellatas  soran  végzett
vizsgalatok, illetve —
jogszabalyban

A fogaszati
szolgéltatas
megrendelésével, a
szerzOdéskotéssel és
az
idépontegyeztetéssel
Osszefiiggo,
egészségligyi adatnak
nem mindsiild
személyes adatok
kezelése a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjan, a
szerz6dés teljesitése,

illetve a szerzodés
megkotését
megelGzéen az
Erintett kérésére
torténd 1épések
megtétele  céljabol
torténik.

A fogaszati ellatas
nyujtasa, az
egészségligyi
dokumentacio
vezetése és az
egészségligyi
szolgaltatora
vonatkozo
jogszabalyi
kotelezettségek
teljesitése soran
kezelt személyes
adatok tekintetében
az adatkezelés

A megrendeléssel,
szerzodéskotéssel és
idépontegyeztetéssel  kapcsolatos,
egészségligyi dokumentacid részét
nem képez0 személyes adatokat az

Adatkezel6 az adatkezelési cél
megvalosulasahoz, illetve a
kapcsolodo jogi igények

eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez sziikséges ideig
kezeli. Az egészségligyi
dokumentici6 megdrzésére az
egészségligyi ¢és a  hozzajuk
kapcsolodd  személyes  adatok
kezelésérol ¢és védelmérdl szo6lo
1997. évi XLVII. torvény 30§-aban
meghatarozott — meg0Orzési  idok
iranyadok. Ennek megfelelden, az
egészségligyi dokumentaciot az
adatfelvételtol szamitott legalabb 30
¢vig, a zardjelentést legalabb 50
évig, a képalkoté diagnosztikai
eljarassal késziilt felvételt annak
készitésétél szamitott 10 évig, a
felvételrol készitett leletet pedig 30
évig kezeli az Adatkezeld.
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Az egészségligyi
ellatasban
jogszertien
kézremitkodo
személyek €s

szolgaltatok, illetve
jogszabaly alapjan
az arra jogosult
szervek.

Nincs.




meghatarozott esetben és

feltételekkel —  mas
egészségligyi
szolgaltatotol vagy

egészségiigyi rendszerbol
jogszerlien atvett adatok.

jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c)

pontja.
Az egészségligyi
adatok mint

kiilonleges személyes
adatok kezelése a
GDPR 9. cikk (2)
bekezdés h) pontja
alapjan, egészségiigyi
diagnozis felallitasa,
egészségligyi ellatas
vagy kezelés nytjtasa
céljabol torténik,
kiilonosen az
egészségligyrol szolo
1997. évi CLIV.
torvény, valamint az
egészségligyl és a
hozzajuk kapcsolodo

személyes adatok
kezelésérol és
védelmérol sz0106
1997. évi XLVIL
torvény
rendelkezéseivel
Osszhangban.
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Panaszok, elallasi
nyilatkozatok,
kellékszavatossagi,
termékszavatossagi és
jotallasi igények kezelése,
kapcsolattartas,
visszatérités €s jogi
igények kezelésével
kapcsolatos  adatkezelési

tevékenység végzése.

Név, elérhetoségi adatok,

rendelési és szamlazasi
adatok, a
panasz/nyilatkozat/igény
tartalma, az érintett
termék adatai, az ligyhoz
kapcsolodo
kommunikacid és

dokumentumok, esetleges
fényképek, valamint
visszatéritéshez sziikséges
adatok.

Adatok forrasa: érintettél
felvett és a
megrendelésbdl szarmazd
adatok.

Az alkalmazando
fogyasztovédelmi,
polgari jogi és egyéb
jogszabalyi
kotelezettségek
teljesitése
tekintetében GDPR
6. cikk (1) bekezdés
c) pontja;  jogi
igények
eléterjesztése,
érvényesitése  vagy
védelme esetén
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja
alapjan az
Adatkezeld jogos
érdeke.

A vonatkoz6 fogyasztovédelmi és

egyéb  jogszabalyokban  eldirt
megOrzési idbtartamig, illetve jogi
igény esetén az igény
érvényesithetdségének
id6tartamaig.

Jogszabaly alapjan

eljaro hatdsag,
békéltetd testiilet,
birdsag vagy egyéb
jogosult SZerv;

sziikség esetén jogi
képviseld.

Nincs, kivéve, ha az ligykezeléshez
vagy kommunikaciéhoz az
Adatkezeld kiilon adatfeldolgozot
vesz igénybe.

Alkalmazott cookie-k

A weboldal a megfelelé miikodés biztositasa, a felhasznaloi élmény javitdsa, valamint — az Erintett hozzajarulasa esetén — statisztikai és analitikai célok
érdekében cookie-kat (,,siitiket”) alkalmazhat. A weboldal milkodéséhez feltétleniil sziikséges cookie-k alkalmazasdhoz az Erintett hozzajarulasa nem
sziikséges. Az ilyen cookie-k kizarolag a weboldal megfeleld mukddéséhez, illetve az Erintett altal kifejezetten igénybe vett szolgaltatas biztositasahoz

szlikséges mértékben keriilnek alkalmazasra.
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A weboldal miikodéséhez nem feltétleniil sziikséges, igy kiilondsen analitikai, statisztikai vagy marketing céla cookie-k alkalmazasara kizarélag az Erintett
elozetes hozzajarulasat kovetden keriil sor. Az Erintett a hozzajarulasat a weboldalon megjelend cookie-kezel6 feliileten adhatja meg, illetve ugyanitt barmikor
modosithatja vagy visszavonhatja.

A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elOtt, a hozzajarulés alapjan végzett adatkezelés jogszertiségét.

Az egyes cookie-k megnevezését, szolgaltatojat, céljat, tipusat és élettartamat a weboldalon alkalmazott cookie-kezeld feliilet, illetve az Adatkezeld
mindenkor hatalyos cookie-tajékoztatdja tartalmazza.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

1.Tajékoztatashoz valé jog: Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrol, tovabba barmikor
modosithatja azokat.

2.Hozzaférés joga: Az Erintett tdjékoztatast kérhet az 6t érint6 adatkezelés részleteirél, masrészt az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatanak
rendelkezésére bocsatasat is kérheti az adatkezelStol.

3. Helyesbitéshez valé jog: Az Erintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok
kiegészitését.

4. Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles
arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, amennyiben helytallo indok fennall erre vonatkozoéan.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a, az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat

b, az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

¢, az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

d, az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel0 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

5. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
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adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ez a jog abban az esetben illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés hozzajarulason
vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

6. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is.
Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejii
jogos érvek indokoljdk, amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az Erintett tiltakozasat a kérelem benytjtasato] szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és errdl a kérelmezot irdsban tajékoztatja.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések
elleni tiltakozast az alabbi médokon kezdeményezheti az érintett:

e postai uton: 8598 Papa, Toéraduld utca 9075/2 HRSZ. cimen,

e e¢-mail cim: _webshop.dentalive(@gmail.com e-mail cimen,

e telefonon +36203292803 szamon.

Intézkedési hatarido

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintetti kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja az érintetteket a
kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez a hataridé 2 honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétol szamitott egy hénapon beliil

tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasianak okairél, valamint arrol, hogy On panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld
vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtoé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az

adatvédelmi incidensbdl eredd, valésziniisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ésszerii feltételek mellett, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem tdrténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

Panasztételi lehetoség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel volt az Adatkezeld az alabbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.);
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol;
1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol;
1997. évi XLVIL torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddoé személyes adatok kezelésérol és védelmérol;
e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a);
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a);
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdg ajanlasa az eldzetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl.
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